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1. ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

La auditoria a redlizar tiene por objeto de’rern')inor el grado de conformidad del Sistema
Infegrado de Gestidn del NOMBRE ORGANIZACION con respecto a las normas de referencia:

UNE-EN-ISO 9001: 2015, UNE-EN-ISO 14001:2015 y UNE-EN-ISO 45001:2018

La evaluacion a llevar a cabo por el equipo auditor se referird a las actividades de:

e ACTIVIDAD DEL ALCANCE 1
e ACTIVIDAD DEL ALCANCE 2
e ACTIVIDAD DEL ALCANCE 3

2. DIA, LUGAR Y ASISTENTES A LA AUDITORIA

DIA DIRECCION
XX/YY/277Z VISITA PRODUCCION / OBRA / SERVICIO / CONTRATO
XX/IYY/Z777Z Oficinas centrales

3. EQUIPO AUDITOR

Nombre y apellidos:
Nombre y apellidos:

XYZ AUDITOR JEFE

XYZ AUDITOR

4. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Norma UNE-EN-ISO 9001:2015

Norma UNE-EN-ISO 14001:2015

Norma UNE-EN-ISO 45001:2018

Informacion documentada del sistema de gestion

5. PROGRAMA DE TRABAJO, AREAS A AUDITAR

El programa de frabajo previsto para la auditoria es el siguiente:

Reunion Inicial:

Fecha:

XXIYY/ZZZZ Hora de Inicio:

e Presentacion del auditor.
e Confirmacioén del alcance de la auditoria.
e Presentacion de los asistentes.

Desarrollo de la Auditoria: Segun anexo .

Reunién Final:

Fecha:

XXIYY/Z777 Hora de Finalizacion:

e Resumen de los resultados de la auditoria con la Gerencia.

6. INFORME DE LA AUDITORIA Y DISTRIBUCION

Se elaborard un informe de la auditoria y se entregard a la Gerencia.

8:00

17:00
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DIA / HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Contexto de la 4 Contexto de la 4 4Contexto de la 4
organizacion organizacion organizacion
Comprensiéon de la Comprension de la Comprensiéon de la
organizacion y de su 4.1 organizacion y de su 4.1 organizacion y de su 4.1
contexto contexto contexto
Comprension de las
Comprension de las Comprension de las necesidades y XYZ
XXIYY/Z77Z necesidades y 49 necesidades y 49 expectativas de los 40 AUDITOR
expectativas de las ' expectativas de las ' trabajadores y de ' DIR/ JEFE
8:00 — partes interesadas partes interesadas otras partes SIG
10:30 inferesadas XYZ
Determinacion del AUDITOR
Olfoﬁg'g‘éclggerﬁo Determinacion del Determinacién del
de gestion de la 4.3 alcance del sistema 4.3 alcance del sistema 43
gest de gestion ambiental de gestiéon de la SST
calidad
Sisterna de gestion de : - ) -
la calidad y sus 4.4 Sistema Qe gestion 4.4 Sisterna de gestion 4.4
ambiental de la SST
procesos
HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Liderazgo 5 Liderazgo 5 Liderazgo 5
Liderazgo y 5.1 Liderazgo y 5.1 Liderazgoy 5.1
ComMpromiso ' ComMpromiso ' COMPromiso '
Generalidades 5.1.1
Enfoque al cliente 5.1.2
Politica 5.2 Politica ambiental 5.2 Politica de la SST 4.2
XXIY/[ZZZ72
- DIR/ XYZ
Establecimiento de la
9:00 - politica de la calidad 521 SIG AUDITOR
10:00
Comunicacion de la 502
politica de la calidad -
Roles, Roles, Roles,
responsabilidades y responsabilidades y responsabilidades y
X 5.3 . 5.3 X 5.3
autoridades en la autoridades en la autoridades en la
organizacion organizacion organizacion
Consulta 'y
participaciéon de los 5.4
tfrabajadores
HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
XXIYY/2222 Planificacion 6 Planificacion 6 Planificacion 6
XYZ
: ; DIR/ AUDITOR
9:00 — . Acciones para Acciones para SIG
11:00 ﬁ:SCIggesopgr?ug%C;gg; 6.1 abordar riesgos y 6.1 abordar riesgos y 6.1 JEFE
QoS y op oportunidades oportunidades
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DIA / HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Generalidades 6.1.1 Generalidades 6.1.1
Identificacion de
Aspectos peligros y evaluacion
: 6.1.2 ) 6.1.2
ambientales de los riesgos y
oportunidades
Requisitos leaales Detferminacién de los
gfros © uigsitos v 6.1.3 requisitos legales y 6.1.3
q otros requisitos
Plonificqcion de 6.1.4 Plonificqcion de 6.1.4
acciones acciones
Objetivos de la calidad Opjefivos Objetivos de la SSTy
” - ambientales y " -
y planificacion para 6.2 o 7 6.2 planificaciéon para 6.2
lograrlos planificacion para lograrlos
lograrlos
Objefivos 6.2.1 Objetivos de la 601
ambientales SST
Planificacion de - L
. L ) Planificacion de
Plonlff:rci:girg;je los 6.3 0c0||c(>)r;eosbp§;\cllolggror 6.2.2 | acciones para lograr | 6.2.2
O los objetivos de la SST
ambientales
HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Apoyo 7 Apoyo 7 Apoyo 7
Recursos 7.1 Recursos 7.1 Recursos 7.1
Generalidades 7.1.1
Personas 7.1.2
Infraestructura 7.1.3
Ambiente para la
operacion de los 7.1.4
XXYY/[Z77Z procesos
SIG/ XYZ
10:00 - Recursos de RRHH AUDITOR
13:00 seguimiento y 7.1.5
medicion
Conocimientos de la 71.6
organizacion o
Competencia 7.2 Competencia 7.2 Competencia 7.2
Toma de conciencia | 7.3 | Toma de conciencia | 7.3 Tormna de 7.3
conciencia
Comunicacion 7.4 Comunicacion 7.4 Comunicacion 7.4
Generalidades 7.4.1 Generalidades 7.4.1
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DIA / HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Comunicocion 74.0 Comunicocion 740
interna interna
Comunicacion 74.3 Comunicacion 74.3
externa externa
Informacion 75 Informacién 75 Informacion 75
documentada ' documentada ' documentada '
Generalidades 7.5.1 Generalidades 7.5.1 Generalidades 7.5
Creoqony 75.0 Creoqon_y 75.0 Creoqony 75.0
actualizacion actualizacion actualizacion
Control de la Control de la Control de la
informacion 7.5.3 informacion 7.5.3 informacion 7.5.3
documentada documentada documentada
HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Operacion 8 Operacion 8 Operacion 8
Planificacién y control 8.1 Planificacion y 8.1 Planificaciéon y 8.1
operacional ' control operacional ' control operacional '
. Preparacion y
rodustos paralos | 82 respuesta ante 8.2 Generalidades 8.1.1
P Y emergencias
. . Eliminar peligros y
Comunlcgmon con el 8.2.1 reducir riesgos para 8.1.2
cliente
la SST
Determinacién de los
requisitos para los 8.2.2 Gestion del Cambio 8.1.3
productos y servicios
Revision de los
XX/YY/ZZ27Z requisitos para los 8.2.3
productos y servicios XYZ
PRON AUDITOR
16:00 Cambios en los
requisitos para los 8.2.4
productos y servicios
Diseho y desarrollo de
los productos y 8.3
servicios
Generalidades 8.3.1
Planificacion del 8.3.
diseno y desarrollo e
Entradas para el diseno 8.3.3
y desarrollo -
Controles del diseno y
desarrollo 8.3.4
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DIA / HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Salidas del diseno y 8.3.5
desarrollo
Cambios del diseno y 8.3.6
desarrollo
Control de los
Procesos, prqquc‘ros Y 8.4 Compras 8.1.4
servicios suministrados
externamente
Generalidades 8.4.1
Tipo y alcance del 8.4.2
control
Informacion para los
8.4.3
proveedores externos
Produccién y provision
- 8.5
del servicio
Control de la
producciény de la 8.5.1
provision del servicio
Identificacion y
frazabilidad 8.5.2
Propiedad
perteneciente a los
) 8.5.3
clientes o proveedores
externos
Preservacion 8.5.4
Actividades posteriores
8.5.5
ala entrega
Control de los cambios | 8.5.6
Liberacion de los 8.6
productos y servicios '
Control de los salidas 8.7
no conformes '
HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Evaluacion del 0 Evaluacion del 0 Evaluacion del 0
desempeno desempeno desempeno
XXIYY/2772
Seguimiento, Seguimiento, Seguimiento, XYZ
13:00 — medicion, andlisis y 9.1 medicion, andlisis y 9.1 medicién, andlisis y 9.1 SIG AUDITOR
16:00 evaluacion evaluacion evaluacion
Generalidades 9.1.1 Generalidades 9.1.1 Generalidades 9.1.1
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DIA / HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Satisfaccion del cliente | 9.1.2 Evoluo_cio_n del quluo;iqn del 9.1.2
cumplimiento cumplimiento
Andilisis y evaluacion 9.1.3
Auditoria interna 9.2 Auditoria intema 9.2 Auditoria interma 9.2
Generalidades 9.2.1 Generalidades 9.2.1
Prggrgmo de 9.9 Prqgrgmo de 9.9.2
auditoria interna auditoria interna
Revisiéon por la 9.3 Revision por la 9.3 Revisiéon por la 9.3
direccion ' direccion ' Direcciéon '
Generalidades 9.3.1
Entradas de la revisién
- P 9.3.2
por la direccion
Salidas de_ la relv/ision 033
por la direccion
HORA ISO 9001:2015 PUNTO ISO 14001:2015 PUNTO ISO 45001:2018 PUNTO | AREA | AUDITOR/A
Mejora 10 Mejora 10 Mejora 10
XXNY/Z27Z Generalidades 10.1 Generalidades 10.1 Generalidades 10.2 XYZ
DR/ AUDITOR
i JEFE
16:00 — No conformidad y No conformidad y Incidentes, no SIG
; 7 ) 10.2 7 ) 10.2 conformidades y 10.2
17:00 accion correctiva accion correctiva cciones corectivas XYZ
a a AUDITOR
Mejora continua 10.3 Mejora continua 10.3 Mejora continua 10.3




